
Digitale communicatie
tussen school en ouders

Sinds het schooljaar 2022-2023 maken wij gebruik van het communicatieplatform
Social Schools. Wij vinden communicatie op school heel belangrijk. Wij volgen daarbij
de richtlijnen van de Kanjertraining. Wij merken dat het veiligheid geeft binnen de
school als iedereen weet wat wij van elkaar verwachten. Op onze school vinden wij dat
iedereen van belang is, zowel de ik-persoon als de ander (wederzijds respect).

Wij willen dat het team en de ouders zich houden aan de volgende afspraken:

● We gaan uit van elkaars goede bedoelingen en kijken met vertrouwen naar
elkaar.

● Wij, teamleden en ouders zijn samen het gezag van fatsoen.
● Wij spreken respectvol met en over elkaar (ook op sociale media)
● Indien zich een probleem voordoet of als we ons zorgen maken dan overleggen

we met elkaar en zoeken we een oplossing die goed is voor alle betrokkenen en
recht doet aan de situatie, dat doen we op school en niet digitaal.

● We geven rustig onze grenzen aan zodat de ander daar rekening mee kan
houden.

Wij zetten Social Schools in als digitaal instrument om elkaar te informeren over
schoolse zaken. Ook op deze digitale wijze onderschrijven we de uitgangspunten van
de Kanjertraining en verwachten we dat ieder zich aan de afspraken hiervan houdt. We
zullen dit instrument niet inzetten om over individuen, medewerkers, kinderen of ouders
te spreken. Bij een onduidelijkheid of conflict spreken we elkaar op school. U mag van
de medewerkers van school verwachten dat zij tijdens werktijd zicht hebben op de app
en onder werktijd, tijdig reageren.

Op Social Schools hebben we vanzelfsprekend ook te maken met de AVG-wetgeving.
Dat betekent dat het niet toegestaan is om persoonsgegevens te delen (denk aan
adres, telefoonnummers). Het is ook niet toegestaan om beeldmateriaal van kinderen
en volwassenen te delen die daar geen toestemming voor hebben gegeven.


